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Pravo poslovhog nastana
i sloboda pruzanja usluga

Podrska hrvatskim izvoznicima
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Jedinstveno trziste EU

» slobodno trziSte roba, usluga, radnika i kapitala

»  pravila trziSnog natjecanja

» temelj europske integracije

»  Siroki EU policy konsenzus kao baza za konkurentnost i rast (EU 2020)

» digitalno jedinstveno trziste (e poslovanje)

»  bolji propisi

» transatlantsko jedinstveno trziste (razvija se najvece slobodno trziste na svijetu)
Europski gospodarski prostor (EGP) = EU28 + EFTA (Norveska, Island, Lihtenstajn)

Europska unija

*Zajedno

y za novi rast

1992-2012

jedinstvenog trzista



Pravo poslovnog nastana i sloboda pruzanja usluga

EU Direktiva o uslugama

» uklanjanje prepreka slobodnom trzistu usluga (transparentni, proporcionalni i nediskriminativni uvjeti)
» lakSe i brze zapocinjanje poslovanja na jedinstvenom trziStu (EUGO jedinstvena kontaktna tocka)

» brZza prekogranic¢na razmjena informacija o trzistu usluga (Informacijski sustav unutarnjeg trzista)

» prekograni¢no obavjesc¢ivanje o regulatornim uvjetima pruzanja usluga (notifikacija)

» pravo slobodne e-registracije sjediSta poslovanja svugdje u EU/EGP (EUGO mrezZa)

» bez obveze poslovnog nastana kod privremenog i povremenog prekograni¢nog pruzanja usluga
(sloboda prekograni¢nog pruzanja usluga)




Pravo poslovnog nastana i sloboda pruzanja usluga

» primjena glede prava poslovnog nastana i slobode pruzanja usluga na privatne trzisne usluge:
- graditeljstvo, geodezija i arhitektura
- trgovina, turizam, ugostiteljstvo, smjestaj, nekretnine
- profesionalne poslovne usluge, ICT i kreativne usluge
- detektivske i obavjestajne usluge
- privatno financirane usluge u podrucju obrazovanja, kulture i socijalne skrbi
> sve nove usluge

SLOBODA PREKOGRANICNOG PRUZANJA USLUGA U EU/EGP

» poduzetnik koji je za pruzanje bilo koje gore navedene usluge registriran u Hrvatskoj, slobodan
je obveze dodatne registracije sjediste poslovanja za privremeno i povremeno pruzanje usluga u
bilo kojoj drugoj drzavi ugovornici Europskog gospodarskog prostora

» sloboda izaslanja radnika
» bez radne dozvole ili prijelazna razdoblja u nekim drzavama c¢lanicama




Pravo poslovnog nastana i sloboda pruzanja usluga

» primjena glede prava poslovnog nastana, bez slobode pruzanja usluga:
> posta
> energetika (struja, plin, voda)
> gospodarenje otpadom
- posredovanje pri zaposljavanju
> intelektualno vlasnistvo
° revizija

» bez primjene (posebno regulirano u EU):
- financijsko posredovanje
- promet i elektronicke komunikacije
> audiovizualni mediji
- posredovanje za privremeno zaposljavanje
> igre na srecu
- privatna zastita
- zdravstvene, policijske i obrambene usluge
> javno financirane usluge u podrucju obrazovanja, kulture i socijalne skrbi
> javni biljeznici




Potencijalne prepreke slobodnom trzistu usluga

UVJETI / ZAHTJEVI ZA DAVANJE ADMINISTRATIVNIH ODOBRENJA PRUZATELJIMA USLUGA

4

4

4

neprihvacanje istovrijednih dokumenata iz EGP, u originalu ili kopiji
dvostruki zahtjevi i kontrole na podrucju EGP

izravno ili neizravno diskriminativni i ograniCavajuéi uvjeti glede teritorija, drzavljanstva,
prebivalista, jezika pruzatelja usluga, vlasniStva u kapitalu, dionicarstva, upravljackih i nadzornih
struktura te pravnog oblika

koliCinska ili teritorijalna ogranienja broja pruzatelja usluga ovisno o broju stanovnika ili
geografskoj udaljenosti pruzatelja

brojcana i vremenska ogranicenja odobrenja

dodatno istovrijedno profesionalno osiguranje

ispitivanja gospodarskih potreba

prethodna registracija sjedista ili obavljanje djelatnosti

zabrana viSe od jednog nacionalnog sjedista poslovanija

minimalni broj zaposlenika

pruzanje viSe vrsta usluga

fiksne minimalne i maksimalne tarife (kod odvjetnika, arhitekata i dr.)




Potencijalne prepreke slobodnom trzistu usluga

UVIETI / ZAHTJEVI ZA DAVANJE ADMINISTRATIVNIH ODOBRENJA PRUZATELJIMA USLUGA
registracija nacionalnog sjedista i/ili dobivanje odobrenja, premda ve¢ ima sjediSte u drugoj
drzavi ugovornici EGP-a
gubitak prava poslovanija i brisanje iz registra, ukoliko viSe od Sest mjeseci ne obavlja djelatnost
zabrana uspostave odredenog oblika poslovno-uredske infrastrukture
primjena specificnih ugovornih sporazuma izmedu pruzatelja i primatelja usluga, kojima se
samostalno zaposlenim osobama sprjecava ili ograni¢ava pruzanje usluga
posjedovanje posebnog nacionalnog identifikacijskog dokumenta
upotreba odredene opreme i materijala
ogranicenja trziSnih komunikacija za regulirane profesije, kao Sto su zabrane oglasavanja
ogranicenja obavljanja multidisciplinarnih djelatnosti

UVIJETI PRIMATELJIMA USLUGA
obveze potroSaca na trazenje odobrenja ili podnosenja izjave
diskriminativni zahtjevi prema potrosacCima glede drzavljanstva ili prebivalista




EU GO Jedinstvena kontaktna tocka ®

- sve informacije o uvjetima poslovanja na jednom mjestu
- administrativho posredovanije pri ishodenju svih odobrenja
> jednostavna i brza registracija poslovnog nastana za Hrvatsku

> razvoj e-registracije poslovnog nastana (rjeSenje u okviru e-Hrvatske) HITRO_[:]E

S POINTS OF SINGLE CONTACT

Easy completion of formalities for service providers

Ewropean Commission > Intermal Market > Services Directive > Points of single contact
ik - E—

= AUsiris
..—. Balgiuem
H Bulgaris

B Croatis

Get the Iinformation you need
and complete your formalities
online

Do yvou want to explore new business
opportunities or to expand your business in
ancother EU country? Are you planmng to set-up

a new business at home? Then the "Points of
Single Contact™(PSCs) are for you.

] Cyprus
E Crech Republic
= Denmark

. Esvonia
PSCs are online e—government portals that o Finland
allow you to = B N France
*  Find cut about the rules. regulations and '! Germany
formalities that apply to service activities E Greece
= Complete the administrative procedures online = Hungary
(by submitting the nacessary application forms B B rveiana
and supporting documents etc. electronically) ._. ralty
You no longer have to go to the individual offices = Latvia )
of different authornties in different countries, one = Lithuania

= Luxembouwurg
r_. Maits
= Hetherlands

— Poland

by one. In each EU country, applications can now
be dealt with online through one single access
point, the PSC.

The PSCs are there to help yvou deal with a

FPortugal

wide range of practical issues » E B @
CHTY AT
*  wWhich licences. notifications or permits do I J h Slovakia
naed to start & business in any EU country? B siovenia

- Wwhat do I need to do when I want to offer my m Spain
services abroad on a temporary basis? [ TP
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Informacijski sustav unutarnjeg trzista

inovativni IT sustav Europske komisije za EU/EGP
prekograni¢na administrativna razmjena podataka o unutarnjem trzistu usluga

jednostavnije i brze provjere i ispunjavanje administrativnih uvjeta na unutarnjem trzistu usluga
doprinos smanjenju administrativnih troSkova i vremena za pristup usluznim djelatnostima
podrska ostvarivanju prava poslovnog nastana i slobode prekogranicnog pruzanja usluga

spori birokratski oblici komunikacije putem (original) papira, pecata i klasicne poste vise nisu
potrebni na unutarnjem trzistu usluga
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Normizacija za trzisnu prednost

dobrovoljne medunarodne norme poslovanja i kvalitete pruzanja usluga

norme poslovanja na slobodnom trziStu (umjesto viska regulatornih opterecenja)
jamstvo kvalitete kod potroSaca (povjerenje kupaca, uz sve veca ocekivanija trzista)
investicija u faktor prednosti na jedinstvenom trzistu (vece poslovne mogucnosti)

u prednosti s efikasnijim i profitabilnijim prekograni¢nim poslovanjem

vazno u javnoj nabavi i natjeajima

zahtjev sve veceg broja dobavljaca i partnera

Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

P L N

I1ISO
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Keymark za laksi pristup EU trzistu

dobrovoljni certifikat europske sukladnosti i kvalitete
ekvivalent nacionalnim certifikatima

“jedan standard, jedan test, svugdje prihvacen’

otvarac za laksi i jednostavniji pristup jedinstvenom trzistu
prilika za povecanje prodaje

certifikacijska tijela podrzana od CEN-a i nacionalnih normizacijskih tijela

=3 CENELEC
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EURDPA> Your EIJFCI-[J-E> Business

= A A (237 & Share Gooss X

Your Europe, your opportunity
Practical guide to doing business in Europe.

(_!) Starting up ﬁ# Managing mi' Expanding ']T EU market
= Start-ups = Accounts ® Partners = Goods
m Takeovers = Taxes = Branches m Services
m Staff = Mergers = Competing fairly
m Statistics = Outside the EU = Public contracts

m Financial difficulties

Q’:‘ See also

Research & Responsible Finance and @ ik ek p Living and mowing in Europe
® innovation business support MR ey
= MNew ideas = Environmental rules = Access to finance = Selling on
= Research m Staff welfare ®m Business support = Winding up

= Intellectual property = Sustainability = Bankruptcy

S

enterprise
europe
network

-t Erasmus for Young

Entrepreneurs



l—‘ . European Commission
- | European Consumer Centres Network

ar | F ,.._\
= \ \‘\
e ECC-Net

European Commission > ECC-Met

, Follow us on Twitter

Home Our services r Popular consumer topics - Contact your centre About ECC Met .

ECC-Net

About European Consumer
Centres Network (ECC-Net)

The network of European ;

Consumer Centres (ECC-Net) Y | y Can ECC-Net help me?
serves EU consumers shopping ;

for goods and services on the [ \ o ¥ : » Holiday did not go as planned?
European market, providing them | w y P Goods never arrived?

with advice on their EU consumer e ; z ; P What are my EU consumer rights?

rights and helping them with their disputes with traders in other EU countries » Who to complain to?

Check in a few easy steps if ECC-Net
can help you with your problem.

» Launch Consumer Guide
* There is a European Consumer Centre in 29 countries - every EU country plus

Morway and Iceland. » Go back » Start again

Key facts about ECC-Net: .

* ECC-Met is @ Europe-wide network of all the European Consumer Centres, who
co-operate closely to help settle complaints between consumers and traders based
in different EU countries.

* The Centres provide free advice on consumer rights and consumer help to EU
citizens and consumers living in the EU (as well as Norway and Iceland) who are
shopping abroad for goods or services in the European market.

* The Centres are co-financed by the European Commission and national
governments.

*| The Centres are hosted by national consumer authorities or consumer organisations,
depending on the country. The European Commission co-ordinates the work of the
entire network.
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informacije

prijava prepreka

daniel.hinst@mingo.hr




